Verkaufsbedingungen von RR-Software

Fir neue Lizenzen gultig ab den 01.01.2021

1. ALLGEMEINES

(1) Diese Verkaufsbedingungen gelten fir alle Vertrage, Lieferungen und sonstigen Leistungen von RR-Software , Johann-Grienwald-
Str.7, 94137 Bayerbach (nachstehend ,,RR-Software*), gegeniber inren Kunden. Sie gelten in ihrer jeweiligen Fassung als
Rahmenvereinbarung auch fir kinftige Vertr&ge Uber den Verkauf und/ oder die Lieferung der von RR-Software entwickelten ,,RR-
Schema"-Software (im Folgenden ,Software") sowie mit dieser Software im Zusammenhang stehenden Dienstleistungen mit
demselben Kunden, ohne dass RR-Software im Einzelfall wieder auf sie hinweisen muss; Uber Anderungen der Verkaufsbedingungen
wird RR-Software den Kunden in diesem Fall unverziglich informieren.

(2) Diese Verkaufsbedingungen gelten nicht fir Vertrédge mit Verbrauchern.

(3) Abweichende Vorschriften der Kunden gelten nicht, es sei denn RR-Software hat diesen schriftlich zugestimmt. Dieses
Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn RR-Software in Kenntnis der AGB des Kunden die Lieferung
an ihn vorbehaltlos ausfuhrt. Im Einzelfall mit dem Kunden getroffene Vereinbarungen (auch Nebenabreden, Ergénzungen und
Anderungen) haben stets Vorrang vor diesen Verkaufsbedingungen. FUr den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist ein schriftlicher
Vertrag bzw. die schriftliche Bestatigung von RR-Software maBgebend. Rechtserhebliche ErklGrungen und Anzeigen, die nach
Vertragsschluss vom Kunden gegenUber RR-Software abzugeben sind (z.B. Fristsetzungen, Mahnungen, ErklGrung von RUckfritt),
bedUrfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform.

(4) ErfUllungsgehilfen und Vertreter von RR-Software sind nicht befugt, mindliche Nebenabreden zu treffen. Soweit sie dennoch
muUndliche Zusatzvereinbarungen freffen oder Zusicherungen abgeben, die Uber den schriftichen Kaufvertrag hinausgehen, bedurfen
diese zu ihrer Wirksamkeit stets der schriftlichen Bestatigung von RR-Software.

(5) Die Geschdaftsbeziehungen zwischen RR-Software und dem Kunden unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die

Geltung von internationalem Einheitsrecht, insbesondere von UN Kaufrecht, ist ausgeschlossen. Voraussetzungen und Wirkungen des

Eigentumsvorbehalts gem. Ziff. 8 unterliegen dem Recht am jeweiligen Lageort der Sache, soweit danach die getfroffene Rechtswahl
zugunsten des deutschen Rechts unzuldssig oder unwirksam ist.

(6) FUr den Erflllungsort und den Gerichtsstand fUr Lieferungen und Zahlungen, sowie fUr sémtliche sich zwischen den Parteien
ergebende Streitigkeiten aus den zwischen ihnen geschlossenen Vertradgen ist der Sitz von RR-Software in Bayerbach maBgeblich. RR-
Software ist auch berechtigt, den Kunden an seinem Sitz zu verklagen.

2. VERTRAGSABSCHLUSS

(1) Angebote von RR-Software sind stets freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn RR-Software dem Kunden Kataloge,
Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Pléne, Berechnungen, Kalkulationen), sonstige Produktbeschreibungen oder Unterlagen — auch
in elekfronischer Form — Uberlassen hat, an denen RR-Software sich Eigentfums- und Urheberrechte vorbehdlt. Solche Unterlagen sind
nur fUr die Zwecke des jeweiligen Angebots anvertraut und dirfen ohne ausdrickliche Zustimmung von RR-Software auch nicht
auszugsweise vervielfaltigt oder Dritten zugdnglich gemacht werden. Dies gilt insbesondere fur solche Unterlagen, die als ,,vertraulich*
bezeichnet sind; vor ihrer Weitergabe an Dritte bedarf der Kunde der ausdricklichen, schriftichen Zustimmung von RR-Software.

(2) Soweit RR-Software einem Kunden ein Angebot in Schrift- oder Textform unterbreitet und soweit nichts anderes vereinbart ist, halt
sich RR-Software an das Angebot fUr die Zeit von 2 Wochen nach Abgabe gebunden. Im Einzelfall kann auch eine ldngere
Bindungszeit vereinbart werden.

(3) Ein Kaufvertrag und sonstige Vereinbarungen kommen in jedem Fall erst durch die Bestatigung von RR-Software in Schriftform oder
per E Mail zustande.

(4) Nach der Bestatigung der Bestellung durch RR-Software ist der Kunde an die Bestellung gebunden und der Kunde kann nur nach
den gesetzlichen Bestimmungen vom jeweiligen Kaufvertrag zurGckireten.

(5) Die Mitarbeiter oder sonstige Vertriebsvermittler von RR-Software sind nicht befugt, inhaltlich abweichende Zusagen zu machen
oder Garantien zu erkléren.

3. PREISE, UMSATZSTEUER UND ZAHLUNG

(1) Sofern die Preise nicht einzelvertraglich vereinbart werden, gelten die jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen Preise
von RR-Software. Die Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern diese anfdllt.

(2) Die Kosten fUr Versand, Verpackung sowie die Einfunrumsatzsteuer trégt der Kunde.

(3) Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart wurde, sind die Rechnungen von RR-Software innerhalb von 14 Tagen ab
Rechnungsdatum netto zahlbar. Zahlungen haben in der bei der Bestellung vereinbarten Wéhrung und per Uberweisung zu erfolgen.
Im Falle von Uberweisungen aus dem Ausland, tréigt der Kunde stets die anfallenden Bankspesen. Rechnungen sind stets per Vorkasse
zu bezahlen.

(4) Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, so stehen RR-Software Verzugszinsen in Héhe von 9 Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz zu.
Der Kunde ist gem. § 288 Abs. 5 BGB verpflichtet, RR-Software Mahnspesen in Hohe von pauschal EUR 40,00 zu erstatten; diese werden
auf etwaige Kosten der Rechtsverfolgung angerechnet. Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

(5) Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar, dass der Anspruch von RR-Software auf den Kaufpreis durch mangelnde
Leistungsfahigkeit des Kunden geféhrdet wird, ist RR-Software nach den gesetzlichen Vorschriften zur Leistungsverweigerung und —
gegebenenfalls nach Fristsetzung — zum RUcktritt vom Vertrag berechtigt.



(6) Der Kunde tragt sémtliche Kosten fur RUcklieferungen, die nicht durch eine mangelhafte Lieferung durch RR-Software veranlasst
wurden.

4. LIEFERFRIST UND LIEFERVERZIUG

(1) Die Lieferfrist wird individuell vereinbart bzw. von RR-Software bei Annahme der Bestellung angegeben. Die Einhaltung der
Lieferfrist durch RR-Software setzt dabei die ErfUllung der Vertragspflichten durch den Kunden voraus.

(2) Bei den von RR-Software angegebenen Lieferfristen handelt es sich auch bei schriftlicher Mitteilung nur um unverbindliche
Angaben. Das Verstreichen bestimmter Liefertermine befreit den Kunden nicht von der Pflicht zur Setzung einer angemessenen
Nachfrist zur Erbringung der Leistung sowie der Erkl&rung, dass er die Leistung nach Ablauf der Frist ablehnen werde. Dies gilt nicht,
soweit RR-Software eine Frist oder einen Termin ausdricklich und schriftlich als sog. ,,verbindlichen Liefertermin bezeichnet hat.

(3) Der Eintritt des Lieferverzugs von RR-Software bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine
Mahnung durch den Kunden erforderlich.

5. GEFAHRUBERGANG, VERSAND

Wird die Software auf Wunsch des Kunden auf Datentréger an diesen versandt, so geht mit der Absendung an den Kunden,
spatestens mit Verlassen des Lagers die Gefahr des zufdlligen Untergangs oder der zufélligen Verschlechterung auf den Kunden Uber.
Dies gilt unabhé&ngig davon, ob die Versendung der Datentrdger vom Erflllungsort erfolgt oder wer die Frachtkosten trégt.

6. URHEBER-UND NUTZUNGSRECHTE, BEARBEITUNGSRECHT

(1) Die von RR-Software gelieferte Software ist urheberrechtlich geschitzt, der Kunde erkennt insoweit an, dass es sich bei der
Software um ein schutzfGhiges Computerprogramm im Sinne von § 2 Abs. 1 Nr. 1, § 69 a UrhG handelt und dass RR-Software Urheber
im Sinne der §§ 7, 69 b UrhG ist. Alle Rechte an der Software sowie an sonstigen im Rahmen der Vertragsanbahnung und -
durchfUhrung Uberlassenen Unterlagen stehen im Verhdltnis der Vertragspartner ausschlieBlich RR-Software zu.

(2) RR-Software rdumt dem Kunden ein einfaches, nicht-ausschlieBliches, zeitlich und rdumlich unbeschrénktes Recht (im Folgenden
auch als , Lizenz" bezeichnet) ein, die Software in seinem Betrieb fir eigene Zwecke und wie in dem entsprechenden Vertrag
beschrieben, zu nutzen.

(3) Der Kunde darf von der Software nur eine Vervielfdltigung erstellen, die nur fUr Sicherungszwecke verwendet werden darf
(Sicherungskopie) und als solche zu kennzeichnen und (soweit technisch mdglich) mit dem Urheberrechtsvermerk des
Originaldatentrégers zu versehen ist. Es ist ausdricklich verboten, die Software, wie auch das schriftliche Material, ganz oder teilweise
in urspringlicher oder abgednderter Form oder in mit anderer Software zusammengemischter oder in anderer Software
eingeschlossener Form zu kopieren oder zu vervielfdltigen.

(4) Die in der Software enthaltenen Copyright-Vermerke, Markenzeichen, andere Rechtsvorbehalte, sowie sonstige der
Programmidentifikation dienenden Merkmale, auch von Dritten, dUrfen nicht ver&ndert oder unkenntlich gemacht werden.

(5) Wird die vertragsgemdBe Nutzung der Software ohne Verschulden von RR-Software durch Schutzrechte beeintrdchtigt, so ist RR-
Software berechtigt, die hierdurch betroffenen Leistungen zu verweigern. RR-Software wird den Kunden hiervon unverziglich
unterrichten und ihm in geeigneter Weise den Zugriff auf seine Daten erméglichen. Der Kunde ist in diesem Fall nicht zur Zahlung
verpflichtet. Sonstige Anspriche oder Rechte des Lizenznehmers bleiben unberihrt.

(6) Die Nutzungsrechte gehen erst mit vollstndiger Bezahlung der jeweils vereinbarten Vergitung auf den Kunden Uber. Bis zur
vollst&ndigen Zahlung ist dem Kunden die Nutzung der Software nur widerruflich gestattet.

(7) Dem Kunden ist es untersagt, ohne vorherige schriftliche Einwilligung von RR-Software die Software abzudndern, zu Ubersetzen
oder von der Software abgeleitete Werke zu erstellen. Der Kunde ist nicht berechtigt, die Software zurick zu entwickeln (Reverse
Engineering), zu dekompilieren oder zu disassemblieren oder auf andere Weise zu versuchen, den Quellcode der Software zugédnglich
zu machen. Ein Anspruch auf Herausgabe des Quellcodes ist ausgeschlossen.

7. SUPPORT UND WARTUNG DER SOFTWARE
(1) Es besteht kein Anspruch auf Softwareupdates, welche den Funktionsumfang erweitern. RR-Software stellt von Zeit zu Zeit
kostenlose Softwareupdates zur VerfUgung.

(2) Erweiterungen der Funktionalitat der Software sowie kundenspezifische Anpassungen sind in jedem Fall nicht vom Support oder
notwendigen Updates umfasst und mUssen gesondert beauftragt werden.

(3) BUG-FIXING, gemeldete BUG'S / Fehler im Programm, die die Funktionalitdt beeintréchtigen, werden bin in 72H beseitigt und auf
der Homepage als Update zur Verflgung gestellt.

8. LIZENZ

(1) Mit Eingang der Zahlung wird die Lizenz bin in 48 Stunden elekironisch zugestellt. Jahreslizenzen gultig bis [Zahlungseingang + 12
Monate]. Nach Ablauf der Lizenz entstehen keine weiteren Kosten, im Anschluss kann der Kunde selbsténdig eine neue Lizenz
beauftragen. Alle bereits mit der Software erstellten Projekte bleiben auch nach Ablauf der Jahreslizenz erhalten und kénnen
betrachtet werden.

(2) FUr die Aktivierung der Lizenz ist ein Internetzugang erforderlich. Aktivierung sind ausschlieBlich Uber den RR-Software Lizenzserver
abzuwickeln.

(3) Eine Verwendung der Lizenz auf sog. Virtuellen Maschinen ist untersagt.

(4) Der Anspruch auf RUckerstattung erlischt mit der Aktivierung der Lizenz.



9. VERTRIEB, WIRTSCHAFTLICHKEIT

(1) Solange ein Wirtschaftlicher Vorteil von RR-SCHEMA / RRX fUr die RR-SOFTWARE Unternehmung bringt, wird RR-SCHEMA / RRX in der
Produktpalette gepflegt Andernfalls wird RR-SCHEMA / RRX als Open-Source Software verdffentlicht.

10. GEGENRECHTE, EIGENTUMSVORBEHALT

(1) Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zurickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als sein Anspruch rechtskraftig festgestellt oder
unbestritten ist. Bei Mangeln der Lieferung bleiben die Gegenrechte des Kunden unberihrt, insbesondere sein Recht, einenim
Verhdltnis zum Mangel angemessenen Teil des Kaufpreises zurGckzubehalten.

(2) RR-Software behdlt sich das Eigentum an der Ware bis zur vollsténdigen Bezahlung des Kaufpreises vor. Die nachfolgenden
Regelungen gelten nurim kaufmdannischen Verkehr: Der Kunde darf den Liefergegenstand weder verpf&dnden noch zur Sicherung
Ubereignen. Bei Pfdndung sowie Beschlagnahme oder sonstigen VerflGgungen durch Dritte hat er RR-Software unverziglich hiervon zu
benachrichtigen.

(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen Kaufpreises, ist RR-Software berechtigt,
nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurickzutreten und die Ware auf Grund des Eigenfumsvorbehalts und des RUcktritts
heraus zu verlangen. Zahlt der Kunde den falligen Kaufpreis nicht, darf RR-Software diese Rechte nur geltend machen, wenn RR-
Software dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt hat oder eine derartige Fristsetzung nach den
gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

11. HAFTUNG FUR MANGEL

(1) FUr die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsmdngeln (einschlieBlich Falsch- und Minderlieferung) gelten die gesetziichen
Vorschriften, soweit im Folgenden nichts anderes bestimmt ist.

(2) Grundlage der Mangelhaftung von RR-Software ist vor allem die Uber die Beschaffenheit der Ware getroffene Vereinbarung. Als
Vereinbarung Uber die Beschaffenheit der Ware gelten die als solche bezeichneten Produktbeschreibungen, die dem Kunden vor
Annahme des Angebots Uberlassen oder in gleicher Weise wie diese Verkaufsbedingungen in den Vertrag einbezogen wurden.

(3) Kein Mangel der Software sind solche Funktionsbeeintrdchtigungen, die aus der vom Kunden zur VerfUgung gestellten Hardware-
und Software-Umgebung, Fehlbedienung, externen schadhaften Daten, Stérungen von Rechnernetzen oder sonstigen aus dem
Risikobereich des Kunden stammenden Grinden resultieren. Fir Software, die vom Kunden gedndert worden ist, Gbernimmt RR-
Software keine Gewdhrleistung, es sei denn, der Kunde weist nach, dass die Anderung fir den gemeldeten Mangel nicht urséchlich
ist.

(4) Die M&ngelanspriche des Kunden setzen voraus, dass er den gesetzlichen Untersuchungs- und RUgepflichten (§§ 377, 381 HGB)
nachgekommen ist. Zeigt sich bei der Untersuchung oder spater ein Mangel, so ist RR-Software hiervon unverziglich schriftlich Anzeige
zu machen. Als unverzUglich gilt die Anzeige, wenn sie innerhalb von zwei Wochen erfolgt, wobei zur Fristwahrung die rechtzeitige
Absendung der Anzeige genigt. Unabhdngig von dieser Untersuchungs- und RUgepflicht hat der Kunde offensichtliche M&ngel
(einschlieBlich Falsch- und Minderlieferung) innerhalb von zwei Wochen ab Lieferung schriftlich anzuzeigen, wobei auch hier zur
Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Anzeige genigt. Versdumt der Kunde die ordnungsgemdBe Untersuchung und/ oder
Mdangelanzeige, ist die Haffung von RR-Software fUr den nicht angezeigten Mangel ausgeschlossen.

(5) Bei berechtigter und fristgemdBer Mangelrige wird RR-Software die Mangel im Wege der Nacherfillung gem. § 439 BGB durch
Nachlieferung oder Mdngelbeseitigung beheben. RR-Software ist nicht zur Nacherfillung verpflichtet, wenn ohne die Zustimmung von
RR-Software Eingriffe in oder Anderungen an der Ware vorgenommen werden, es sei denn, der Kunde weist nach, dass der Mangel
nicht durch diese Eingriffe und Anderungen verursacht wurde. Im Falle der Verweigerung der Nacherfillung, ihres Fehlschlagens oder
ihrer Unzumutbarkeit fUr den Kunden ist dieser zum RUckiritt oder zur Minderung berechtigt. Bei einem unerheblichen Mangel besteht
kein RUcktrittsrecht. Anspriche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen bestehen nur nach
MaBgabe von Ziff. 10 und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

(6) Im Falle des arglistigen Verschweigens eines Mangels oder der Ubernahme der Garantie fir die Beschaffenheit des
Kaufgegenstandes zum Zeitpunkt des Gefahren-Uberganges im Sinne von § 444 BGB (Erkldrung von RR-Software, dass der
Kaufgegenstand bei Gefahrenibergang eine bestimmte Eigenschaft hat und dass RR-Software verschuldensunabhdngig fur alle
Folgen des Fehlens eintreten will) richten sich die Rechte des Kunden ausschlieBlich nach den gesetzlichen Bestimmungen.

12. HAFTUNGSAUSSCHLUSS, VERJAHRUNG

(1) AuBerhalb der Haftung fir Sach- und Rechtsmdngel haftet RR-Software unbeschrdnkt, soweit die Schadensursache auf Vorsatz
oder grober Fahrldssigkeit beruht. RR-Software haftet auch fUr die leicht fahridssige Verletzung von wesentlichen Pflichten (Pflichten,
deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefdhrdet) sowie fUr die Verletzung von Kardinalpflichten (Pflichten, deren
ErfUllung die ordnungsgemd&Be DurchfUhrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde
regelmdaBig vertraut), jedoch jeweils nur fUr den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Fir die leicht fahrldssige Verletzung
anderer als der vorstehenden Pflichten haftet RR-Software nicht.

(2) Die Haftungsbeschrénkungen der vorstehenden Absdtze gelten nicht bei der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit, fir
einen Mangel nach Ubernahme einer Garantie fir die Beschaffenheit des Produktes und bei arglistig verschwiegenen M&ngeln. Die
Haftung nach dem Produkthaffungsgesetz bleibt unberUhrt.



(3) Ist die Haftung von RR-Software ausgeschlossen oder beschrdnkt, so gilt dies ebenfalls fir die persénliche Haftung der
Angestellten, Vertreter und ErfUllungs-gehilfen von RR-Software.

(4) S&mtliche Schadenersatzanspriche gegen RR-Software gleich aus welchem Rechtsgrund, verjdhren sp&testens ein Jahr nach
Ablieferung der Ware an den Kunden, im Falle der delikfischen Haftung ab Kenntnis oder grob fahrl@ssiger Unkenntnis von den den
Anspruch begrindenden Umst&nden und der Person des Ersatzpflichtigen. Die Regelungen dieses Absatzes gelten nicht —und es
gelten dann die gesetzlichen Bestimmungen —im Falle einer Haftung fUr Vorsatz und in den in Absatz 2 genannten Fdllen. Etwaige
kUrzere gesetzliche Verj@hrungsfristen haben Vorrang.

12. SCHUTZRECHTE

RR-Software behdlt sich an allen Verpackungen, Abbildungen und sonstigen Unterlagen die gewerblichen Schutz- und Urheberrechte
vor. Der Kunde darf solche Unterlagen nur mit vorheriger ausdricklicher schriftlicher Zustimmung von RR-Software nutzen, ohne dass
ihm eigenstdndige Rechte am Werbematerial erwachsen.

13. DATENSCHUTZ

Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten des Kunden erfolgt unter Beachtung der geltenden
Vorschriffen zum Datenschutz. Die Einzelheiten sind in der Datenschutzerkl@rung von RR-Software geregelt.

Stand:
19.12.2021



